
Berufshaftpflichtversicherun
g
Wenn Dinge beschädigt werden oder jemand während der Auftragsausführung verletzt wird, haftet
unsere Berufshaftpflichtversicherung. Die Bedingung dafür ist ein bestätigter Auftrag von
deinen Kund*innen. Die Versicherung ist weltweit gültig, mit Ausnahme von USA und Kanada.
Versicherungsdienstleister ist die ERGO direkt.

Außerhalb von Smart ausgeführte Aufträge unterliegen NICHT dem Versicherungsschutz. Hierfür
empfehlen wir den Abschluss einer Betriebshaftpflichtversicherung für nebenberufliche
selbständige Tätigkeiten.

Die Genossenschaft verfügt über keine Veranstaltungsversicherung. Wenn du eine
Veranstaltung selbst organisiert, musst du sie selbst versichern.

Im Schadensfall meldet Euch bitte unverzüglich schriftlich bei uns und
beschreibt folgende Punkte:

• Wer hat den Schaden verursacht?

• Wann und wo ist der Schaden entstanden (Genaue Adresse, Datum und Uhrzeit)?

• Wer wurde geschädigt?

• Welcher Schaden ist entstanden?

• Wurde der Schaden polizeilich aufgenommen?

• Gibt es Zeug*innen für den Schadensfall?

• Ist der Schaden mit Bildmaterial dokumentiert?
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