
Die ersten Schritte
Neu hier? Erfahre Schritt für Schritt, wie du Mitglied wirst und was vor deiner Anstellung passiert.

1. Infosession und Erstberatung besuchen
2. Von der Mitgliedschaft zur Anstellung



1. Infosession und
Erstberatung besuchen
Infosession

Möchtest du lernen, was die Smart Genossenschaft ist, was wir
machen und warum es uns gibt? Dann besuche eine von unseren
Infosessions!
Unsere Infosessions finden wöchentlich , in der Regel donnerstags um 11 Uhr im Wechsel auf
Englisch und Deutsch statt.  Zunächst gibt es einen Einblick in die Arbeit der Genossenschaft
und eine Fragerunde. Plane etwa ein Stunde Zeit dafür ein.

In der Infosession kannst du einen Überblick bekommen, was Smart ist und wie du mit uns arbeiten
kannst. Am Ende der Infosession kannst du einschätzen, ob die Smart Genossenschaft etwas für
dich und deine Arbeitssituation ist.

Unten auf unserer Webseite findest du alle Termine (sie werden nach und nach freigegeben):
https://smartde.coop

Nach der Anmeldung bekommst du den Link zur Veranstaltung und die Bestätigung deiner
Anmeldung. Falls du an der Infosession doch nicht teilnehmen kannst, kannst du einfach einen
neuen Termin an einem anderen Tag buchen.

Erstberatung

Hat dich die Infosession überzeugt und du möchtest mehr erfahren?
Vereinbare einen persönlichen Termin mit Smart.
Bereits bei der Infosession kannst du uns mitteilen, ob du weitere Informationen von uns erhalten
möchtest. In diesem Fall erhältst du von uns:

einen kurzen Fragebogen
unser Infopaket
einen Link zur Buchungsseite von Smart

Nutzte bitte den Link, um die Erstberatung mit uns zu vereinbaren. 

https://smart-eg.de/


Schau dir bitte vor der Erstberatung das Infopaket an und fülle den Fragebogen aus, sodass wir
deine Situation besser einschätzen können. 

Im Beratungsgespräch können folgende Themen besprochen werden:
Abrechnung deiner Aktivitäten über Smart und Fragen zu den Smart-Prozessen
Planung deines Gehalts und Arbeitsvertrags, wenn du dich für Smart entscheidest
Weitere Schritte für die Mitgliedschaft bei Smart

Bitte beachte: Beide die Infosession und die Erstberatung sind obligatorisch, um die
Zusammenarbeit mit Smart anzufangen. Jede Situation ist komplex und wir wollen im
Gespräch mit dir gut verstehen, ob die Zusammenarbeit möglich ist und für dich Sinn macht!



2. Von der Mitgliedschaft zur
Anstellung
Schon an der Erstberatung teilgenommen? Hier sind die
weiteren Schritte:

Werde Smart Mitglied

Werde Mitglied der Genossenschaft und ergänze deine Personaldaten.

Bitte beachte: Deine Mitgliedschaft bei Smart bedeutet nicht, dass du schon automatisch bei
Smart angestellt bist!

Aufträge speichern

Nachdem wir deine Mitgliedschaft bestätigt haben, wird dein Account komplett freigeschaltet
und du kannst deinen ersten Auftrag speichern.

Hier erfährst du alles zur Auftragsverwaltung.

Zahlungsgarantie

Du kannst entscheiden, ob deine Kund*in auch deinen Auftrag bestätigen soll oder du kannst
die Kundenbestätigung überspringen. Wenn du sie überspringt, können wir erst deine
Anstellung bestätigen, wenn die Kund*in uns bezahlt hat (bis zum 10. des Monats). Wenn die
Kund*innen sich außerhalb der EU befinden, fällt die Zahlungsgarantie grundsätzlich aus.

Anstellungsanfrage

Sobald wir deine Aufträge bestätigen, wird dein Budget generiert. Bitte achte darauf, genug
Budget zur Verfügung zu haben, bevor du uns eine Anstellungsanfrage schickst. Sieh dir die 
Anstellungskategorien an und wähle eine geeignete für dich aus. 

https://guide.smartde.coop/books/beitritt-in-die-genossenschaft
https://guide.smartde.coop/books/beitritt-in-die-genossenschaft/page/personaldaten-fur-anstellung-erganzen
https://guide.smartde.coop/books/auftragsverwaltung/page/auftrage-erstellen
https://guide.smartde.coop/shelves/03-auftrage-und-rechnungen
https://guide.smartde.coop/books/deine-anstellung/page/anstellung-im-smart-portal-beantragen-Ue8
https://guide.smartde.coop/books/deine-anstellung/chapter/anstellungskategorien


Die Anstellung beginnt

Du bekommst zeitnah den Arbeitsvertrag (zum 1. des Monats) per E-Mail und dein Lohnzettel
per E-Mail am Ende des Monats.

Falls du einen Minijob beantragst (556€ Arbeitnehmerbrutto oder weniger pro Monat), lese dir
bitte auch die Informationen unter Minijobs durch.

Schon Mitglied? Werde Teil der Smart Community
Erstelle dein Profil in dem Community Bereich im Smart Portal, um sich mit anderen
Mitgliedern zu vernetzen.
Folge uns auf unseren Social Media Kanälen: Du kannst uns auf Facebook, Twitter und 
Instagram folgen. 
Tritt unsere Facebook Group bei.
Gerne kannst du Smart auch bei LinkedIn als deinen Arbeitgeber angeben.
Checke deine Mailbox: wir schicken jeden Monat einen Newsletter mit wichtigen Infos
und News zur Genossenschaft. Du kannst die alten Newsletter hier nachlesen.

Fragen?
Findest du in diesem Guide keine Antworten auf deine Fragen? Kontaktiere uns.

FRIST: Bitte beantrage deine Anstellung bis Ende des Vormonats für das Folgemonat. Die
Gehälter werden am Ende des Monats bezahlt.

https://guide.smartde.coop/books/das-abc-der-anstellung/page/minijob
https://guide.smartde.coop/books/smart-community-im-portal
https://www.facebook.com/SMartDe.Genossenschaft/
https://twitter.com/smartdecoop
https://www.instagram.com/smartcoopgermany/
https://www.facebook.com/groups/229360214207268/
https://de.linkedin.com/company/smartde-eg
https://mein.smart-eg.de/index.php/apps/files/?dir=/Allgemeine%20Infos%20-%20Mitglieder/Info/Newsletter%202022&fileid=353941
https://guide.smartde.coop/books/kontaktiere-uns/page/so-erreicht-du-uns

